
So sieht Ihre neue 
Versicherungspolice aus
Dank unserer neuen IT-Systeme können wir Sie in Zukunft noch rascher und um-

fassender informieren. Wir haben die Möglichkeit genutzt, Kundendokumente wie

beispielsweise Versicherungspolicen noch übersichtlicher als bisher zu gestalten. 

In der Ausarbeitung haben wir zahlreiche Änderungsvorschläge unserer Kunden

berücksichtigt.

Ihre neue Versicherten-

sowie Vertragsnummer. 

Verwenden Sie im Kon-

takt mit Visana jeweils

die Versichertennummer.

Neue Spalte mit der

Übersicht der Monats-

prämie, aufgeteilt nach

Prämie für Versicherun-

gen nach KVG (Kranken-

versicherungsgesetz)

und VVG (Versicherungs-

vertragsgesetz).

Neu wird eine allfällige

individuelle Prämienver-

billigung nicht mehr auf

der Police angegeben.

Wie bis anhin wird sie

jedoch bei der Prämien-

rechnung berücksichtigt.

Neue Zeile: Gültigkeits-

dauer der Police. 



Neu werden die Versi-

cherungen nach VVG

(Versicherungsvertrags-

gesetz) auf einer sepa-

raten Seite gedruckt.

Zusätzlich zur AVB-Aus-

gabe (Allgemeine Ver-

tragsbedingungen) wird

neu die ZB-Ausgabe

(Zusatzbedingungen)

angegeben, falls eine

solche existiert.

Keine Änderungen

erfahren hat das

«Familien Totalblatt».


